40 Fragen zur richtigen Entscheidung:

Bevor Sie sich Gedanken Uber den mdglichen Ankauf von DEG ,, Der Erfolgreiche
Gastronom" machen, mdchten wir Sie gerne mit einigen Fragen konfrontieren, welche Sie
nach bestem Wissen und Gewissen fir sich selbst beantworten sollten.

A. In welchem Zustand befinden sich die Personal akten Ihrer Mitarbeiter?

01. Haben alle Ihre Mitarbeiter ein gultiges Gesundheitszeugnis?

02. Wissen Sie, wann die ndchsten Gesundheitszeugnisse verlangert werden miissen?

03. Ist es Thnen noch nie passiert, dal3 Sie beinahe eine Verlangerungsfrist von Aufenthalts-
bzw. Arbeits- erlaubnispapieren von einem Ihrer Mitarbeiter Ubersehen haben?

04. Wissen Sie, wann die nachste Aufenthalts- bzw. Arbeitserlaubnis lhrer Mitarbeiter
ablauft?

05. Werden An- und -Abmeldungen Ihrer Mitarbeiter in einem geordnetem System
durchgefuhrt?

06. Werden An- und Abmeldungen immer termingerecht durchgefihrt?
07. Wievid Zeit bendtigen Sie, um eine An- bzw. Abmeldung durchzufihren?

08. Verfugen Siein Ihrem Betrieb Uber standardisierte, dem aktuellen Kollektivvertrag
entsprechende Arbeits- und Dienstvertrage?

09. Wieviel Zeit bendtigen Sie, um einen Arbeits- bzw. Dienstvertrag zu erstellen?

10. Wissen Sie zu jedem x-beliebigen Zeitpunkt, wie hoch I hre Personalkosten sind?
11. Verfiigen Sie Uber geordnete Mitarbeiterstammbl&tter Ihrer Mitarbeiter im Betrieb?
12. Verfugen Sie Uiber eine aktuelle Geburtstagdiste Ihrer Mitarbeiter im Betrieb?

13. Wenn der Grofteil dieser Fragen von Ihnen mit ,,Nein" beantwortet wurde bzw. wenn Sie
bei ,, Wieviel Zeit benttigen Siefir ....7" mit , eher |anger”" geantwortet haben, stellt sich die
folgende Frage:

Ware esfur lhren Betrieb vorteilhaft, alle erwdhnten Punkte und Informationen der
Mitarbeiter Ihres Betriebes in Ubersichtlicher Form zur Verfiigung zu haben? Wieviel lhrer
Zeit wirde esin Anspruch nehmen, mit I|hrem derzeitigen Personal aktensystem diese
Informationen zu ermitteln?

Wenn Sie diese Fragen mit ,, Ja, eswére fir meinen Betrieb vorteilhaft" bzw. ,Dasist eher
schwierig einzurichten und wiirde einen grof3eren Zeitraum in Anspruch nehmen”
beantworten haben, glauben wir, dass das Modul Mitarbeiterverwaltung fir Sie und Ihren
Betrieb dasrichtige Instrument ist.



B. In welchem Zustand befinden sich die Stundenaufzeichnungen Ihrer Mitarbeiter?
14. Fuhren Sie fortlaufende Mitarbeiterstundenaufzei chnungen?

15. Werden diese in einer einfachen und tbersichtlichen Form ohne grof3en Zeitaufwand
dokumentiert?

16. Wissen Sie zu jedem x-beliebigen Zeitpunkt, wie viele Plus-Stunden (Guttage) [hre
Mitarbeiter haben?

17. Ist es IThnen noch nie passiert, dal? Sie sich anl&fdlich eines Arbeitsinspektorbesuches
gewinscht hétten, friihzeitig ein ordentliches Zeiterfassungs- und Berichtesystem in Ihrem
Betrieb eingefuhrt zu haben?

18. Ist esIhnen noch nie passiert, dal? Sie bei Saisonende mit Ihren Mitarbeitern langere Zeit
Uber Stundenaufzeichnungen zu diskutieren hatten?

Wenn der Grof3teil der Fragen von Ihnen mit ,,Nein" beantwortet wurde und wenn Sie der
Meinung sind, dal3 Sie derzeit zuviel Zeit fir die Bearbeitung von Mitarbeiterzeiten
aufwenden, glauben wir, dal3 das Modul Mitarbeiterzeitverwaltung fir Sie und Ihren Betrieb
das richtige Instrument ist.

C. In welchem Zustand befindet sich die Warenwirtschaftsverwaltung I hres Betriebes?

19. Wissen Sie, wieviele Warenmateridartikel Siein Ihrem Betrieb fuhren?

20. Sind Ihre Wareneinkauf sprei se marktgerecht und Ihrem Lieferaufkommen entsprechend?
21. Verfiigen Sie Uber aktuelle Inventurlisten in Ihrem Betrieb?

22. Fuhren Sie regelmaldig Speisen- und Getréankeinventuren in Ihrem Betrieb durch?

23. Wieviel Zeit benttigen Sie, um eine Gesamtwareninventurerfassung durchzufihren?

24. Wieviel Zeit benttigen Sie, um eine Gesamtwareni nventurauswertung durchzufiihren?
25. Verfligen Sie Uber eine Ubersichtliche Lieferantenkartei ?

26. Wissen Sie, wieviel Siebei |hren Lieferanten im Jahr umsetzen?

27. Verhandeln bzw. Uberprifen Sie regelmaldig I hre Zahlungskonditionen mit [hren
Lieferanten?

Wenn der Grofiteil der Fragen von IThnen mit ,,Nein" beantwortet wurde bzw. wenn Sie der
Meinung sind, dal3 die Inventurverwaltung in Ihrem Betrieb besser und einfacher strukturiert
sein konnte, glauben wir, dald gerade fur Sie und Ihren Betriebe die Module

Materia stammdatenverwaltung, Lieferantenstammdatenverwaltung und
Warenwirtschaftsverwaltung fur Sie und Ihren Betrieb die richtigen Instrumente sind.

D. In welchem Zustand befindet sich die Eingangsfakturenverwaltung Ihres Betriebes?



28. Zahlen Sie I hre Lieferanten unter Ausnutzung von Skonto?

29. Ist in Ihrem derzeitigen System die Bearbeitung von Eingangsrechnungen, Abgaben- und
Steuerbescheiden tbersichtlich und ohne grofieren Zeitaufwand zu bewerkstelligen?

30. Wievidl Zeit bendtigen Sie durchschnittlich fir die Durchfihrung von Zahlungen an
Lieferanten und Behérden?

31. Wissen Sie, wie hoch zu jedem x-beliebigen Zeitpunkt Ihre Verbindlichkeiten bel
einzelnen Lieferanten sind?

32. Wissen Sie, ohne bei Ihrem Steuerberater anzurufen, wie hoch Ihre gesamten kurzfristigen
Verbindlichkeiten sind?

33. Wissen Sie, wieviel an Ausgaben in der nahen Zukunft (bis hin zu einem Monat) auf Sie
zukommen?

Wenn der Grofiteil der Fragen von IThnen mit ,,Nein" beantwortet wurde bzw. wenn Sie der
Meinung sind, dal3 Ihre derzeitige Eingangsfakturenverwaltung in Ihrem Betrieb besser,
Ubersichtlicher und einfacher strukturiert sein konnte, glauben wir, dal3 das Modul
Eingangsrechnungsverwaltung fir Sie und Ihren Betrieb das richtige Instrument ist.

E. Wie genau wissen Sie Uber die Umsétze in Ihrem Betrieb Bescheid?

34. Verfigen Siein Ihrem Betrieb Uber ein Umsatzberichtewesen, welches [hnen einen
detaillierten Aufschluf? Gber 1hre Umsétze im F& B- bzw. Logisbereich vermittelt?

35. Wissen Sie, wie sich die Umsétze einzelner F& B Bereiche in der letzten Zeit entwickelt
haben?

36. Wissen Sie, wie sich die Umsdtze im Logisbereich in der |letzten Zeit entwickelt haben?
F. Wie genau wissen Sie Uiber den optimalen Mitarbeiterstand in Ihrem Betrieb Bescheid?
37. Wissen Sie, wieviele Gesamtstunden Ihre Mitarbeiter im Monat arbeiten?

38. Wissen Sie, wievid |hr Betrieb Umsatz pro Mitarbeiter macht?

39. Wissen Sie, bel welchem Mitarbeiterstand Ihr Betrieb fir Sie am meisten Gewinn abwirft
ohne jedoch Ihre hohen Qualitétsanspriiche zu untergraben?

40. Ist es absolut aus der Luft gegriffen, dal3 Mitarbeiter teilweise aus Angst vor "zuviel
Geschéft" bzw. weil Sie als Unternehmer nicht wissen, wieviel Geschéft Sie haben werden,
nicht dienstfrei gestellt werden, im Endeffekt jedoch gar nicht benttigt werden?

Wenn der Groliteil der Fragen aus den Punkten E und F von Thnen mit ,Nein" beantwortet
wurde bzw. wenn Sie der Meinung sind, daf3 ein Ausbau | hres Berichtewesens in l|hrem
Betrieb fir Sie von Vortell sein kann, glauben wir, dal3 die Module Umsatzverwaltung und
Cashflow fir Sie und Ihren Betrieb die richtigen Instrumente sind.



